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2 Connexion au Portail 

La page de connexion du Portail est accessible sur la page Professionnels du transport du site internet du CHU de Reims 
(https://www.chu-reims.fr/le-chu/partenaires/professionnels-du-transport) 

 

❑ Adresse e-mail ou code société : saisir l’adresse que vous avez communiqué au CHU pour la création de votre accès. 

❑ Mot de passe : saisir votre mot de passe 

2.1 Première connexion 
Pour votre première connexion il sera nécessaire de définir votre mot de passe. Il faut saisir votre courriel puis cliquer sur  

 

Ressaisir votre adresse courriel puis cliquer sur « m’envoyer un code de réinitialisions » 

 

 

https://www.chu-reims.fr/le-chu/partenaires/professionnels-du-transport
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Saisir le code de sécurité reçu puis définir le nouveau de passe. 

Cliquer sur « changer de mot de passe pour valider » 
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3 Inscription de la société à partir de la page d’accueil 

Vous êtes invités à accepter les conditions d’utilisation respectant la RGPD (Réglementation Générale de Protection des Données) en 
cliquant sur « La valider maintenant ». 

 

Et à poursuivre votre inscription en cliquant sur « La terminer maintenant » pour ouvrir le formulaire. 

 

3.1 Acceptation de la charte du tour de rôle 

 

 

Vous devez cocher la case d’acceptation de la charte et cliquer sur le bouton  VALIDER . 

 

3.2 Etapes de l’inscription 
Vous accédez ensuite aux différentes pages du formulaire d’inscription : 

❑ Informations générales de la société 

❑ Horaires de travail 
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❑ Transmission 

❑ Secteurs de chalandise 

Remplissez les différents champs. Tous ceux avec un * sont obligatoires. Lorsque tous les champs sont remplis, le bouton  VALIDER  
en bas devient foncé et vous pourrez cliquer dessus pour passer à la page suivante. 

3.2.1 Informations générales de la société 

Dans cette page vous devez indiquer le siège de votre entreprise et le nombre total de véhicules par catégorie. 

Précisez éventuellement les spécificités de transport que vous pouvez assurer 

Si vous exploitez à la fois des véhicules sanitaires et des taxis vous devrez ouvrir un autre compte pour la société de taxi. 

 

3.2.2 Horaires de travail 

Vous devez renseigner les tranches horaires sur lesquelles vous êtes en activité. 

Il y a un onglet par type de véhicule. Un point rouge signale un onglet non renseigné. 
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3.2.3 Transmission 

Les coordonnées de contact sont rappelées. Les informations de connexion à renseigner dans l’application smartphone sont 
indiquées. 
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Vous devez indiquer en bas de la page le moyen de communication que vous souhaitez utiliser pour chaque horaire de travail 
validé. 

Un seul moyen doit être sélectionné par horaire. 

Le portail PTAHSTE2 reste actif dans tous les cas. Ne le choisir que si vous ne souhaitez aucun autre moyen de transmission 
sur l’horaire correspondant. 

3.2.4 Zones de chalandise 

Vous devez renseigner chacun des secteurs que vous desservez en précisant le Type et le nombre de véhicules concernés. 

 Si plusieurs secteurs souhaités ou plusieurs Types de véhicules sont à indiquer vous pouvez ajouter les formulaires 
supplémentaires en cliquant sur  + Ajouter un secteur   

 

 

 

3.3 L’inscription est terminée 
Un message vous indique que l’inscription est terminée. 

Cliquez sur Je valide mon inscription pour que votre inscription soit bien effective. 

 

Vous revenez alors sur la page d’accueil : 
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Si plusieurs personnes de votre société doivent se connecter au Portail en simultanée, il est impératif de créer autant de 

compte de connexion (Employé). 

Sur la page « Société » à gauche puis l’Onglet « Employé », vous avez ici tous les Employés connectables de votre société. 
Vous pouvez en rajouter en cliquant sur   + Ajouter un employé . 
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4 Société 

Cet écran permet de modifier les informations renseignées lors de l’inscription 
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5 Missions 

Cet écran permet de visualiser les missions 
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6 Foire aux questions 

Question : Qui contacter en cas de problème : 

Réponse : contacter les administrateurs du tour de rôle sur le courriel tourderole@chu-reims.fr ou au numéro 03 26 78 90 65 (du 
lundi au vendredi 9h-17) 

 

 

mailto:tourderole@chu-reims.fr

